Standardy Ochrony Matoletnich
w Biurze Wystaw Artystycznych w Olsztynie

Wprowadzenie

Standardy Ochrony Matoletnich w Biurze Wystaw Artystycznych w Olsztynie, zwane dalej
Standardami, wprowadzone zostaty w zwigzku z obowigzkami natozonymi:
1) art. 22 b ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym (Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.);
2) art. 7 pkt. 6 ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny
i opiekunczy oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r. poz. 1606).
Standardy Ochrony Matoletnich to cztery zasady, ktorych przyjecie sprawia, ze instytucja
jest bezpieczna dla matoletnich, jej personel potrafi zidentyfikowac sytuacje stwarzajgce
ryzyko krzywdzenia dziecka, podjac¢ czynnosci profilaktyczne i interwencyjne.

Rozdziat |
Obszary Standardow Ochrony Matoletnich

Standard 1 (Polityka) — Biuro Wystaw Artystycznych w Olsztynie ustanowito i wprowadzito
w zycie Standardy Ochrony Matoletnich, ktore okreslaja:

1) zasady bezpiecznej rekrutacji personelu;

2) zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnim, a personelem BWA,
w tym zachowania niedozwolone;

3) zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnimi, w tym zachowania
niedozwolone;

4) wymogi uwzgledniajgce sytuacje dzieci z niepetnosprawnosciami i dzieci
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi;

5) zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu
do stosowania Standarddw, zasady przygotowania tego personelu do ich stosowania
oraz sposob dokumentowania tej czynnosci;

6) sposoby rozpoznawanie symptomow krzywdzenia matoletniego;

7) osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych
matoletniemu i udzielenie mu wsparcia;



8) procedury i osoby odpowiedzialne za skfadanie zawiadomien o podejrzeniu
popefnienia przestepstwa na szkode matoletniego i zawiadamiania sadu
opiekunczego;

9) zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego oraz sposéb dokumentowania
i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen
zagrazajgcych dobru matoletniego;

10) zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia;

11) zasady ochrony wizerunku i danych osobowych matoletniego;

12) zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet

13) procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet
oraz utrwalonymi w innej formie;

14) zasady i sposdéb udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym
oraz mafoletnim Standarddéw do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania

15) zasady przegladu i aktualizacji Standardow

Standard 2 (Personel) — instytucja stosuje zasady bezpiecznej rekrutacji personelu, edukuje
go i angazuje w celu zapobieganiu krzywdzeniu dzieci.

Standard 3 (Procedury) — w BWA funkcjonujg, znane catemu personelowi, procedury
zgtaszania podejrzenia oraz podejmowania interwencji w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa
dziecka. Galeria dysponuje danymi kontaktowymi instytucji i organizacji, zajmujgcych sie
interwencjg i pomocg w sytuacjach krzywdzenia dziecka oraz zapewnia do nich dostep
wszystkim pracownikom.

Standard 4 (Monitoring) — BWA monitoruje i okresowo weryfikuje zgodnos¢ prowadzonych
dziatan z przyjetymi standardami ochrony dzieci.

Rozdziat Il
Objasnienie terminéw

llekro¢ w Standardach jest mowa o:

Dyrektorze — rozumiec przez to nalezy dyrektora Biura Wystaw Artystycznego w Olsztynie;
BWA —rozumiec przez to nalezy Biuro Wystaw Artystycznych w Olsztynie;

Personelu, Pracowniku - rozumie¢ przez to nalezy kaidg osobe zatrudniong
lub wspodtpracujgcg z BWA bez wzgledu na forme zatrudnienia, w tym w szczegdlnosci
pracownikéw, zleceniobiorcéw, wykonawcéw, stazystow, praktykantdw, wolontariuszy i inne
osoby, ktore z racji petnionej funkcji lub zadan maja kontakt z dzie¢mi;

Matoletnim — rozumiec¢ przez to nalezy kazdg osobe do ukornczenia 18. roku zycia;



Opiekunie dziecka — rozumie¢ przez to osobe uprawniong do reprezentowania

matoletniego, w szczegdlnosci jego rodzic, opiekun prawny lub rodzic zastepczy.

Dane osobowe — wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka.
Organ prowadzacy — Urzgd Miasta Olsztyna

Rozdziat
Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu BWA

Dyrektor dba, by osoby zatrudnione w BWA, bez wzgledu na forme zatrudnienia,
w tym wolontariusze, praktykanci, stazysci, inne osoby, ktére z racji petnionej funkcji
lub wykonywanych zadan majg kontakt z matoletnimi, posiadaty stosowne kwalifikacje
do pracy z dzieémi i nie stanowity dla nich zagrozenia.
Przed nawigzaniem stosunku pracy lub przed dopuszczeniem innej osoby
do wykonywania czynnosci z matoletnim, Dyrektor pozyskuje informacje, czy dane tej
osoby zamieszczone s3:
1) w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym (rejestr z dostepem
ograniczonym);
2) w Rejestrze oséb, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja ds. przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie
0 wpisie w Rejestrze.
Osoba, o ktorej mowa w ust. 1, podaje pracodawcy dane osobowe niezbedne
do sprawdzenia, czy jej dane widniejg w ww. rejestrach, zgodnie ze wzorem
z Zatacznika nr 1 niniejszych Standardow.
Osoba, o ktorej mowa w ust. 1, przedktada pracodawcy zaswiadczenie z Krajowego
Rejestru Karnego (KRK) o niekaralnosci za przestepstwa okreslone:
1) wrozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego;
2) wart. 189ai art. 207 Kodeksu karnego;
3) w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii;
lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okre$lone w przepisach
prawa obcego.
Jesli osoba, o ktérej mowa w ust. 1, posiada obywatelstwo innego panstwa
niz Rzeczpospolita Polska, zobowigzana jest przedtozyé pracodawcy informacje z rejestru
karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej
lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.
Osoba, o ktorej mowa w ust. 1, sktada pracodawcy oswiadczenie o panstwie
lub panstwach, w ktérych zamieszkiwata przez ostatnie 20 lat, innych niz Rzeczpospolita
Polska i panstwo obywatelstwa, zgodnie z Zatacznikiem nr 2 niniejszych Standardéw
oraz przedktada informacje z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang do celéw
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.



Jezeli prawo danego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla ww. celéw,
przedtozy¢ nalezy informacje z rejestru karnego tego panstwa.

W sytuacji, gdy prawo panstwa, z ktérego ma byc¢ przedtozona wyzej wskazana
informacja, nie przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie prowadzi sie
rejestru karnego, wodwczas taka osoba sktada oswiadczenie o tym fakcie
wraz z oswiadczeniem, ze nie byta w tym panstwie prawomocnie skazana za czyny
zabronione odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu
karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r.
o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktérym
stwierdzono, ze dopuscita sie takich czyndéw zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku
wynikajgcego z orzeczenia sgdu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie
do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich
lub okreslonych zawoddéw albo dziatalnosci, zwigzanych z edukacjg lub realizacjg innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi. Wzér oswiadczenia stanowi
Zatacznik nr 3 niniejszych Standardow.

Oswiadczenia, o ktérych mowa w ust. 6, sktadane sg pod rygorem odpowiedzialnosci
karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia. Sktadajgcy oswiadczenie musi zawrze¢ w nim
klauzule nastepujacej tresci: ,Jestem Swiadom odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia”. Niniejsza  klauzula zastepuje pouczenie organu
o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

Figurowanie w jakimkolwiek z rejestrow, o ktérych mowa w ust. 2 i ust. 4 wyklucza
mozliwos¢ zatrudnienia kandydata lub dopuszczenia go do pracy z matoletnimi.
Oswiadczenia, wydruki z rejestrow i zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego
dotgczane sg do akt osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczgcej osoby
dopuszczonej do dziatalnosci zwigzanej z edukacjg lub realizacjg innych zainteresowan
przez matoletnich.

Rozdziat IV
Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnim, a personelem BWA,
w szczegodlnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel BWA
w kontaktach z matoletnimi jest dziatanie dla ich dobra i w ich najlepszym interesie.
Pracownicy traktujg dziecko z szacunkiem, uwzgledniajg jego godnosc¢ i potrzeby.
Pracownicy galerii zobowigzani sg do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnimi
oraz kazdorazowo rozwazania, czy reakcja, komunikat lub dziatanie wobec dziecka
sq adekwatne do sytuacji, bezpieczne i uzasadnione.
Pracownik BWA:

1) przestrzega praw dziecka i praw cztowieka;

2) uwrazliwiony jest na przemoc rowiesniczg;



3) zobowigzany jest do rownego traktowania wszystkich matoletnich, bez wzgledu
na ich pochodzenie etniczne, pte¢, wyznanie, orientacje seksualng, status
finansowy, niepetnosprawnosci.

Zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi obowigzujg wszystkich pracownikow

BWA w Olsztynie, a takze inne osoby dopuszczone do dziatalnosci zwigzanej z edukacja

i realizacjg innych zainteresowan matoletnich w BWA.

Odpowiedzialno$¢ za matoletnich podczas korzystania z oferty kulturalnej BWA spoczywa

na ich rodzicach lub opiekunach.

6. W komunikacji z matoletnimi personel BWA zobowigzany jest:

1) panowac nad wtasnymi emocjami, zachowac cierpliwosc¢ i szacunek;

2) podkresla¢ zrozumienie dla uczué przezywanych przez dzieci, okazywac im
zainteresowanie, wsparcie, gotowo$¢ do rozmowy;

3) uwaznie stucha¢ dziecka i odpowiada¢ mu na zadane pytania w sposob
adekwatny do jego wieku, stanu zdrowia i danej sytuacji;

4) reagowaé¢ w sposob adekwatny do sytuacji i mozliwosci psychofizycznych
matoletniego, w tym dostosowac poziom komunikacji do dziecka ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi, w tym dziecka z niepetnosprawnoscia;

5) dostosowa¢ wymagania stawiane matoletniemu do jego wieku i mozliwosci
psychofizycznych (stawiaé mu cele mozliwe do zrealizowania), w tym dostosowac
metody i formy pracy do dziecka ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi,
dziecka z niepetnosprawnoscig i dziecka zdolnego;

6) informowac matoletniego o podejmowanych decyzjach jego dotyczacych, biorgc
pod uwage jego oczekiwania;

7) szanowac¢ prawo dziecka do prywatnosci (odstgpienie od zasad poufnosci
kazdorazowo musi by¢ uzasadnione, a matoletni o takim fakcie powinien by¢
jak najszybciej poinformowany);

8) zapewnia¢ dzieci, ze jesli czujg sie w jakiej$ sytuacji niekomfortowo,
wobec konkretnego zachowania, czy stéw, moga powiadomi¢ o tym cztonka
personelu i oczekiwaé odpowiedniej reakcji/pomocy z jego strony.

Zachowania niedozwolone:

1. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dziecka jakiejkolwiek formy przemocy.

2. Zabraniasie:

1)

2)
3)

dyskryminacji ktéregokolwiek dziecka ze wzgledu na jego pochodzenie rasowe
lub etniczne, stan zdrowie, mozliwosci psychofizyczne, potrzeby rozwojowe
i edukacyjne, orientacje seksualng, poglady polityczne, wyznanie, swiatopoglad;
stosowania kar fizycznych;

bicia, szturchania, kopania, ktucia, szczypania i popychania matoletniego
oraz naruszania jego integralnosci fizycznej w jakikolwiek sposdb;



4) zawstydzania, lekcewazgcego traktowania, upokarzania, obrazania i wysSmiewania
matoletniego;

5) podnoszenia gtosu na matoletniego, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna
(np. ostrzezenie w przypadku zagrozenia);

6) stosowania wobec matoletniego i przy matoletnim wulgaryzmow, niestosownych
gestow, zartow;

7) wykorzystywania relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszania, przymuszania,
stosowania grézb, wywotywania leku);

8) ujawniania  informacji  wrazliwych  dotyczacych  dziecka wobec  o0séb
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci;

9) faworyzowania ktéregokolwiek dziecka;

10) utrwalania wizerunku matoletniego dla potrzeb prywatnych, bez zgody jego rodzica
lub opiekuna;

11) utrwalania wizerunku matoletniego dla potrzeb stuzbowych pracownika bez zgody
jego rodzica lub opiekuna, chyba ze stanowi ono czes¢ wiekszej catosci;

12) nawigzywania w wypowiedziach do atrakcyjnosci seksualnej dzieci;

13) angazowania w takie zabawy, jak taskotanie, czy udawane przepychanki z dzie¢mi;

14) nawigzywania relacji romantycznych, seksualnych z matoletnimi, przedstawiania im
tresci o charakterze seksualnym;

15) dotykania matoletniego w sposdéb, ktory médgtby zostaé nieprawidtowo
zinterpretowany;

16) proponowania lub czestowania nieletnich alkoholem, wyrobami tytoniowymi,
nielegalnymi substancjami, zazywania ww. substancji w ich obecnosci;

17) przyjmowania od matoletnich, ich rodzicéw/opiekundw pieniedzy i prezentdw;
nie dotyczy to okazjonalnych podarunkdow (np. kwiatow, drobnych upominkéw).
Pracownik BWA nie naraza dziecka na sytuacje niebezpieczne, upokarzajace,
zawstydzajgce. Jakiekolwiek ryzykowne sytuacje, obejmujgce zauroczenie dzieckiem
przez pracownika lub pracownika przez dziecko muszg by¢ zgtaszane dyrektorowi. Jezeli
personel galerii jest ich 3$wiadkiem, zobowigzany jest reagowaé stanowczo,

ale z wyczuciem, by nie naruszy¢ godnosci osob zainteresowanych.

Kontakt fizyczny z matoletnim nie moze by¢ niejawny badz ukrywany. Nie moze wigzac
sie z jakakolwiek gratyfikacjg lub wynikac z relacji wtadzy.

Pracownik BWA nie ma kontaktu z matoletnimi w zakresie czynnosci pielegnacyjnych
i higienicznych. Nalezy to do obowigzkdéw rodzicow lub opiekunéw dziecka. W sytuacjach
jednak wymagajgcych tego typu dziatan (np. krwawienie z nosa matoletniego),
gdy w danej chwili nie ma przy nim opiekuna, pracownik upowazniony jest do podjecia
wiasciwych czynnosci wobec matoletniego z zastosowaniem niezbednego kontaktu
fizycznego przy udziale lub w obecnosci innego pracownika.

Kontakt fizyczny z dzieckiem mozliwy jest tylko, jako odpowiedzZ na jego realne potrzeby
w danej chwili, z uwzglednieniem jego wieku, ptci, etapu rozwojowego, kontekstu
kulturowego i sytuacyjnego. Pracownik dokonujgc oceny stosownosci takiego kontaktu



10.

11.

12.

kieruje sie swoim osgdem, stucha i obserwuje reakcje matoletniego, pyta go
o zgode na tenze kontakt.

W przypadku warsztatéw, zaje¢ z matoletnimi, pracownicy unikajg innego kontaktu
fizycznego niz jest on niezbedny w tym zakresie.

Kontakty z matoletnimi powinny mieé¢ miejsce wytgcznie w godzinach pracy i dotyczyc
spraw zwigzanych z ofertg kulturalng BWA skierowang do dzieci.

Cztonek personelu nie moze spotykac sie z matoletnimi w miejscu swojego zamieszkania,
czy kontaktowaé poprzez prywatne kanaty komunikacyjne (np. telefon, e-mail, profile
w mediach spotecznosciowych).

W sprawach dotyczacych dzieci i mtodziezy pracownik moze kontaktowac sie wytgcznie
z ich rodzicami lub opiekunami z wykorzystaniem kanatéw stuzbowych.

W razie koniecznosci skontaktowania sie z matoletnim poza godzinami pracy, pracownik
zobowigzany jest poinformowac o tym dyrektora, a rodzice/opiekunowie matoletniego
muszg wyrazié na to zgode.

Jezeli dziecko i jego rodzice sg osobami bliskimi wobec pracownika (relacje towarzyskie
lub rodzinne), zachowuje on poufnos¢ informacji dotyczacych innych dzieci.

Rozdziat V
Wymogi dotyczgce bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi,
w szczegolnosci zachowania niedozwolone

Obowigzkiem matoletnich jest przestrzega¢ normy i zasady obowigzujagce w BWA
oraz wykonywac polecenia pracownikow galerii.

Matoletni szanujg prawo drugiej osoby do jej odmiennosci i zachowania tozsamosci
ze wzgledu na: pochodzenie, narodowos¢, religie, pteé, status ekonomiczny, orientacje
seksualng, stan zdrowia, poglady itp.

Nieletni szanujg przestrzen intymng swoich réwiesnikow oraz ich prawo do prywatnosci.
Zachowanie matoletnich wzgledem siebie nie narusza ich godnosci i wolnosci osobistej.
Zobowigzani sg do respektowania prawa swoich kolegéw i kolezanek do odmiennego
zdania, popetniania btedow.

Matoletni w relacjach z rowiesnikami zachowujg sie kulturalnie i zyczliwie. Kontrolujg
swoje zachowanie i emocje pod katem wyrazania saddéw i opinii. Uzywajg zwrotéw
grzecznosciowych. Stuchajg innych, gdy méwia i nie przerywajg im.

S empatyczni. Gdy komus dzieje sie krzywda lub gdy ich samych co$ niepokoi, Zle sie
czujg w danej sytuacji, natychmiast informujg o tym opiekuna lub pracownika BWA.
Sytuacje konfliktowe matoletni rozwigzujg w sposdb pokojowy.

Jezeli jakas zabawa, zachowanie, propozycja nie odpowiada matoletnim, mdéwig o tym.
Rozumiejg, ze zarty, ktére nie $mieszg drugiej osoby, nie sg zartami i natychmiast
przerywajg taka zabawe stowna.



Zachowania niedozwolone:

1. Stosowanie agresji, przemocy fizycznej, psychicznej, stownej, seksualnej.
Naruszanie nietykalnosci osobiste], prawa drugiej osoby do prywatnosci.

3. Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji na terenie BWA, zagrazajgcych zdrowiu lub zyciu
0sob tam przebywajgcych.
Niestosowne, niegrzeczne zachowanie.

5. Szydzenie ze stabosci réwiesnikdéw.

6. Uzywanie wulgaryzmoéw, wyzwisk, krzyczenie na innych, zastraszanie réwiesnikow,
wykorzystywanie stabszych do swoich celéw, znecanie sie.

7. Kradziez, wytudzenia.

8. Zabieranie cudzej wtasnosci i niszczenie jej.

9. Spozywanie alkoholu, palenie wyrobow tytoniowych, rozprowadzanie i zazywanie
na terenie BWA srodkdéw odurzajgcych.

10. Zabrania sie:

1) bicia, szarpania, popychania, kopania, szczypania, podcinania innej osoby;

2) plucia na kolege, kolezanke lub jej rzeczy;

3) wySmiewania, przezywania, obrazania, lekcewazenia, ponizania innych;

4) zastraszania, grozenia, szantazowania;

5) plotkowania, obmawiania;

6) krzyczenia na innych, uzywania wulgaryzmoéw;

7) wypowiadania sie w sposob obrazliwy o rodzicach, rodzenstwu kolegi,
czy kolezanki;

8) kierowania obrazliwych uwag, w tym o zabarwieniu seksualnym;

9) namawiania innych do krzywdzenia danej osobie;

10) izolowania innego dziecka z grupy (np. w grze, podczas zajec);

11) manipulowania relacjami;

12) niszczenia cudzych rzeczy;

13) uzywania obrazliwych, wrogich min, gestow;

14) dotykania miejsc intymnych drugiej osoby, naktaniania do pokazywania miejsc
intymnych, zmuszania lub zachecanie do dotykania miejsc intymnych innych
0s0b;

15) robienia zdje¢ i nagrywania kogos bez jego zgody;

16) udostepniania innym zdjec i nagran kolegi, kolezanki bez ich zgody;

17) przynoszenia do galerii, zazywania w niej i rozpowszechniania alkoholu, tytoniu,
substancji psychoaktywnych.



Rozdziat VI
Wymogi uwzgledniajgce sytuacje dzieci z niepetnosprawnoscia
i dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi

Dzieci i mtodziez ze specjalnymi potrzebami rozwojowymi i edukacyjnymi to te, u ktdérych
stwierdza sie spektrum objawdw utrudniajgcych lub uniemozliwiajgcych funkcjonowanie:
ruchowe, sensoryczne, poznawcze, w zakresie komunikacji, emocjonalno-spoteczne
i/lub psychiczne, wptywajgce na jako$¢ zycia i petnienie rél spotecznych teraz
i/lub w przysztosci. To takze dzieci zagrozone niepetnosprawnoscia, ktérych dysfunkcje,
dysharmonie lub niesprawnosci mogg mie¢ negatywny wptyw na ich dalszy rozwdj.

W przypadku dzieci z niepetnosprawnoscig istotne jest, by zajecia przeprowadzane z nimi
dostosowa¢ do ich indywidualnych potrzeb rozwojowych, wynikajacych zaréwno
z brakoéw lub uszkodzen funkcji lub struktury ciata, jak i mocnych stron i uzdolnien
dziecka. Wigze sie to np. z odmienng organizacjg zaje¢ dla oséb niestyszacych, a stabo
styszacych, niewidomych, a stabo widzacych, z niepetnosprawnoscia ruchows,
a z uposledzeniem umystowym, z autyzmem, a z niepetnosprawnosciami sprzezonymi.
Wazne jest wtasciwe rozpoznanie potrzeb rozwojowych dziecka i jego mozliwosci
psychofizycznych, wynikajacych przede wszystkim: z niepetnosprawnosci, z sytuacji
traumatycznych, z niedostosowania spotecznego, z zaburzen komunikacji jezykowej,
z problemdéw adaptacyjnych zwigzanych z réznicami kulturowymi, ze zmiang srodowiska,
ze szczegoblnych uzdolnien.

Matoletni z niepetnosprawnosciami intelektualnymi, utrudniajgcymi komunikacje
z pracownikiem BWA, pozostajg pod statym nadzorem opiekunow.

Odpowiedzialno$¢ za matoletnich z niepetnosprawnosciami oraz za dzieci ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi w czasie przebywania na terenie BWA w Olsztynie ponoszg
ich opiekunowie.

Pracownicy odnoszg sie z szacunkiem i zyczliwoscia do  matoletnich
z niepetnosprawnosciami. W instytucji zaden pracownik nie stosuje wobec nich
przemocy, przewagi intelektualnej. Nigdy ich nie zawstydza i nie upokarza.

Pracownik galerii cierpliwie wystuchuje dzieci z niepetnosprawnosciami. Stara sie
odpowiadac¢ na ich pytania w jasny, zrozumiaty dla nich sposéb, dostosowujgc swojg
wypowiedz do sytuacji matoletnich zwigzanej z niepetnosprawnoscia.

Pracownik reaguje na kazde agresywne, negatywne zachowanie wobec matoletnich
z niepetnosprawnosciami ze strony réwiesnikow.



Rozdziat VII

Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu BWA
do stosowania Standarddw, zasady przygotowania tego personelu do ich stosowania
oraz sposéb dokumentowania tej czynnosci

Dyrektor wyznacza koordynatora ds. standardéw ochrony matoletnich (zwanego dalej
koordynatorem) i czyni go odpowiedzialnym za realizacje i propagowanie Standardéw
Ochrony Maftoletnich. Wz6r powotania koordynatora stanowi Zatacznik nr 4
do niniejszych Standarddw.

Koordynator przygotowuje pracownikéw do stosowanie Standardéw poprzez pogtebianie
ich wiedzy i umiejetnosci identyfikacji ryzyka krzywdzenia matoletnich, rozpoznawania
krzywdzenia i jego objawdw, podejmowania zgodnych z prawem dziatan w celu ochrony
i wsparcia matoletnich.

Do zadan koordynatora nalezy udostepnienie personelowi wykazu danych adresowych
lokalnych placéwek pomocowych, instytucji wsparcia, zajmujacych sie ochrong dzieci
oraz oferujacych pomoc w sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia i wspétpraca z tymi
instytucjami. Wykaz instytucji wsparcia stanowi Zatacznik nr 8 do Standardow.
Koordynator dba, by kazdy pracownik zapoznat sie z tresciag dokumentu Standardy
Ochrony Matoletnich w Biurze Wystaw Artystycznych w Olsztynie. Wzdr oswiadczenia
0 zapoznaniu sie z dokumentem stanowi Zatgcznik nr 5 do Standardéw. Podpisane
i opatrzone datg oswiadczenie osdb zatrudnionych w BWA w oparciu o umowe o prace
przechowuje sie w ich aktach osobowych, pozostatych oséb w analogicznej dokumentacji
dotyczacej stazysty, wolontariusza, praktykanta, osoby zatrudnionej w oparciu o umowe
cywilnoprawng itp.

Rozdziat VI
Rozpoznawanie symptomoéw krzywdzenia matoletniego

Krzywdzenie matoletniego to popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego
na szkode matoletniego przez jakakolwiek osobe. Krzywdzeniem jest:

1) Przemoc fizyczna — wszelkiego rodzaju dziatania bezposrednie z uzyciem sity,
ktérych rezultatem jest nieprzypadkowe zranienie (np. bicie otwartg reka
lub przedmiotami, popychanie, kopanie, duszenie, oblewanie wrzgtkiem
lub substancjami zrgcymi, policzkowanie).

a) Symptomy, na ktére powinni zwrdci¢ uwage pracownicy:

e maftoletni ma widoczne $lady obrazenia ciata (siniaki, rany, ugryzienia,
poparzenia, ztamania kosci, slady podrapania), ktérych pochodzenie
trudno wyjasnic;

e wyjasnienia podawane przez niego dotyczace obrazen wydajg sie
nieprawdopodobne;

e widad, ze dziecko odczuwa lek przed rodzicem/opiekunem;
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2)

3)

e wzdryga sie, gdy podchodzi do niego dorosty;
e rodzic/opiekun podaje sprzeczne lub nieprzekonujace wyjasnienia
powstania obrazen dziecka albo odmawia wyjasnien;
e rodzic/opiekun zwraca sie do dziecka w negatywny sposob (np. uzywa
wobec niego takich okreslen, jak ,gnojek”, ,géwniarz”, ,idiota”,
,baran”, ,pokraka”).
Przemoc psychiczna — powtarzajacy sie wzorzec zachowan wobec matoletniego,
majacy na celu pogorszenie jego samopoczucia, samooceny, spowodowanie
poczucia zagrozenia. Prowadzi do zniszczenia pozytywnego obrazu wtasnej osoby.
Wykorzystuje takie mechanizmy psychologiczne jak np. ciggta krytyka, wyzywanie,
ponizanie, upokarzanie, zawstydzanie, wysmiewanie, karanie przez brak
zainteresowania, okazywanie braku szacunku, stosowanie grézb, szantazowanie,
stawianie matoletniemu wymagan i oczekiwan, ktédrym nie jest on w stanie
sprostac, izolacja spoteczna.
a) Pracownicy BWA powinni by¢ szczegdlnie czujni, gdy zaobserwuja, ze:
e dziecko zachowuje sie w sposdb nieadekwatny do wieku (zbyt dorosty
lub zbyt infantylny);
e dokonuje samookaleczenia;
e rodzic/opiekun ciggle je strofuje, poniza, obwinia o cos;
e rodzic faworyzuje jedno z dzieci.
Przemoc seksualna — wigczenie matoletniego w aktywnos¢ seksualng, na ktorg
nie wyraza on zgody lub nie jest w stanie w petni zrozumie¢ i wyrazi¢ na nig
Swiadomej zgody. To wymuszanie roznego rodzaju niechcianych zachowan w celu
zaspokojenia potrzeb seksualnych sprawcy. Wykorzystanie seksualne odnosi sie
do zachowan z kontaktem fizycznym (np. wspétzycie, dotykanie intymnych miejsc
matoletniego, zmuszanie go do dotykania miejsc intymnych drugiej osoby)
oraz bez kontaktu fizycznego (np. ekshibicjonizm, zmuszanie dziecka do oglgdania
pornografii, podglagdanie rozbierajgcego sie dziecka). Przemoc moze by¢
jednorazowa lub powtarzac sie przez diuzszy okres.
a) Zachowania, na ktére personel galerii powinien zwrécic szczegdlng uwage
to:
e mafoletni przejawia dziwne, nieadekwatne do swojego wieku
zachowania seksualne (np. jest nadpobudliwy, duzo moéwi o seksie);
e dziecko jest wycofane, depresyjne, ma ktopoty w relacjach
z rowiesnikami;
e ma trudnosci z chodzeniem, czy siadaniem, skarzy sie na bél intymnych
czesci ciata;
e gdy ktokolwiek przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym
z dzieckiem.
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4) Przemoc ekonomiczna — niezapewnienie odpowiednich warunkéw do rozwoju
dziecka, w ramach srodkow dostepnych rodzicom/opiekunom
(np. niezapewnienie dziecku wtasciwego odzywiania, schronienia).

5) Zaniedbywanie — ciggle niezaspokajanie podstawowych potrzeb fizycznych
i emocjonalnych dziecka przez rodzica lub opiekuna (brak zapewnienia dziecku
schronienia, jedzenia, odziezy i obuwia adekwatnych do pogody, opieki
medycznej, poczucia bezpieczenstwa, brak dozoru nad wypetnianiem obowigzku
szkolnego, nierespektowanie jego podstawowych praw, powodujgce zaburzenia
jego zdrowia, trudnosci w rozwoju).

a) Pracownicy powinni wzmdc swojg czujnosé, gdy zauwazg, ze matoletni:

jest wychudzony, brudny, nieprzyjemnie pachnie;

kradnie jedzenie lub pienigdze rowiesnikom, zebrze;

e jest ubrany nieodpowiednio do pogody;

e jest milczgcy lub zamyka sie w sobie.
Podejrzenie, ze dziecko doznaje przemocy jest szczegdlnie uzasadnione, gdy z objawami
u dziecka wspoétwystepujg okreslone zachowania rodzicéw lub opiekundéw. Umiejetnosc
rozpoznawania symptomow przemocy wobec matoletniego jest niezbedna, by ochronic
go przed krzywdzeniem.

Rozdziat IX
Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen
o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu i udzielenie mu wsparcia

Osoba odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajgcych
matoletniemu i udzielenie mu wsparcia jest koordynator ds. standardow ochrony
matoletnich. Koordynator zbiera w formie pisemnej zgtoszenia od personelu i prowadzi
ich rejestr.

W przypadku podejrzenia, ze zycie matoletniego jest zagrozone lub grozi mu ciezki
uszczerbek na zdrowiu bezzwtocznie poinformowaé nalezy odpowiednie stuzby,
dzwonigc pod numer 112 (telefon alarmowy) lub 999 (pogotowie). Poinformowania stuzb
dokonuje pracownik, ktory pierwszy powzigt informacje o zagrozeniu, a nastepnie zgtasza
ten fakt koordynatorowi.

Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony koordynatora, wéwczas interwencja prowadzona
jest przez dyrektora BWA.

Jezeli zgtoszenie dotyczy dyrektora lub zatrudnionego w instytucji cztonka jego rodziny
lub osoby z nim spokrewnionej, koordynator informuje o zgtoszeniu organ prowadzacy,
ktdry nadzoruje realizacje zgtoszenia w sposdb zapewniajgcy obiektywnosc.
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Rozdziat X
Procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien
o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego
i zawiadamiania sgdu opiekunczego

Koordynator informuje rodzicow/opiekunéw prawnych o obowigzku BWA zgtoszenia
podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad
rodzinny, osrodek pomocy spotecznej, w zaleznosci od typu krzywdzenia i skorelowane;j
z nimi interwenciji).

Powinno sie poinformowaé rodzicow/opiekundow prawnych o tym, ze w zwigzku
z zaistnieniem uzasadnionego podejrzenia popetnienia przestepstwa podjeto decyzje
o ztozeniu stosownego zawiadomienia odnosnym witadzom lub wniosek o wglad
w sytuacje rodziny do sadu rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich, osrodka
pomocy spotecznej.

Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach ww. instytucji.

W przypadku nieobecnosci koordynatora, jego obowigzki przejmuje dyrektor.
W przypadku nieobecnosci dyrektora, obowiazki nieobecnego koordynatora przejmuje
zastepca dyrektora, a w razie i jego nieobecnosci, pracownik ktory ujawnit podejrzenie
krzywdzenia lub krzywdzenie matoletniego.

Wszyscy pracownicy i inne osoby, ktore w zwigzku z petnieniem obowigzkdw stuzbowych
podjety informacje o krzywdzeniu matoletniego lub informacje z tym zwigzane,
zobowigzani sg do zachowania ich w tajemnicy, wytgczajac informacje przekazane
uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Rozdziat XI
Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego oraz sposéb dokumentowania
i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw
lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego

Personel potrafi rozpoznawac¢ symptomy krzywdzenia matoletniego.

Pracownicy w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracaja uwage na oznaki
krzywdzenia matoletnich.

W przypadku stwierdzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu
matoletniego, pracownik BWA ma obowigzek niezwtocznie poinformowac o zaistniatej
sytuacji koordynatora ds. standardéw ochrony matoletnich.

W przypadku, gdy krzywdzenie matoletniego odbywa sie na oczach pracownika, jest on
zobowigzany natychmiast je przerwac¢, odizolowa¢ pokrzywdzonego od Zrddfa
zagrozenia, zapewni¢ mu ochrone i niezwtocznie poinformowac o zaistniatej sytuacji
koordynatora.
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10.

11.

12.

13.

Koordynator podejmuje interwencje po otrzymaniu informacji o krzywdzeniu
matoletniego lub o podejrzeniu  krzywdzenia  matoletniego oraz  wzywa
rodzicdw/opiekundéw prawnych dziecka, co do ktérego zachodzi uzasadnione
podejrzenie, ze mogto by¢ lub jest krzywdzone i informuje ich o podejrzeniach.
Koordynator sporzadza karte interwencji do kazdego zgtoszenia krzywdzenia
lub zgtoszenia podejrzenia o krzywdzenie matoletniego, ktérej wzor stanowi
Zatacznik nr 6 do Standardow. Pisemne zgtoszenie podpina pod karte interwencji.
W przypadku podejrzen wobec osoby zatrudnionej w BWA w oparciu o umowe o prace,
karte dotacza sie do jej akt osobowych, w pozostatych przypadkach dokumentacje
przechowuje koordynator. Koordynator prowadzi rejestr zgtoszen.
Na podstawie zebranych informacji koordynator tworzony plan wsparcia
pokrzywdzonemu, o ktérym mowa w rozdziale XII.
Gdy fakt podejrzenia krzywdzenia zgtosi rodzic/opiekun matoletniego, obligatoryjnie
nalezy powotac zespot interwencyjny, o ktérym mowa w rozdziale Xl ust. 2-4. Zespot
wzywa rodzicow/opiekundw dziecka na spotkanie wyjasniajgce, w czasie ktérego moze
zaproponowac zdiagnozowanie zgtaszanego podejrzenia bezstronnej, zewnetrznej
instytucji.
Zespot interwencyjny przedstawia rodzicom/opiekunom prawnym dziecka plan wsparcia
z zaleceniem wspotpracy przy jego realizacji.
Jezeli podejrzenie krzywdzenia matoletniego zgtosili jego rodzice/opiekunowie,
a podejrzenie nie zostato potwierdzone, trzeba poinformowac ich o tym na pismie.
W przypadku zgtoszenia krzywdzenia matoletniego przez pracownika, pracownik ten
niezwtocznie odsuniety zostaje od jakichkolwiek kontaktéw z matoletnimi (nie tylko
pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.
Jezeli pracownik dopuscit sie wzgledem matoletniego innej formy krzywdzenia
niz przestepstwo (np. krzyczat na dziecko), koordynator powinien zbadaé wszystkie
okolicznosci zajscia, wystuchaé¢ pracownika, matoletniego oraz innych s$wiadkéw
zdarzenia, a nastepnie zdac¢ o tym raport dyrektorowi.
W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez réwiesnikow nalezy
postepowac zgodnie z ponizszym schematem:
1) osoba podejrzewajgca krzywdzenie lub osoba, ktéra pozyskata o powyzszym
informacje, zgtasza problem koordynatorowi;
2) koordynator  przeprowadza rozmowe zaréwno z  poszkodowanym,
jak i z dzieckiem/dzie¢mi podejrzanymi o krzywdzenie rowiesnika;
3) po przeprowadzonych rozmowach koordynator podejmuje odpowiednie kroki,
aby wyeliminowac zachowania niepozgdane;
4) w bardziej skomplikowanym przypadku przeprowadza sie procedure interwencji,
o ktérej mowa w rozdziale XllIl ust. 2;
5) w celu zwiekszenia skutecznosci interwencji, rekomenduje sie zaangazowanie
rodzicow/opiekunéw  dzieci, by dawali swoim dzieciom  wsparcie
poprzez rozmowe z nimi, ukierunkowang na to, jak radzi¢ sobie w trudnych
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chwilach, jak reagowac na krzywdzenie kolegéw i kolezanek oraz komu zgtaszac,
gdy dochodzi do takiego krzywdzenia.

Rozdziat XII
Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

Plan wsparcia matoletniego powinien zawiera¢ wskazania dotyczgce:
1) podjecia dziatan w celu zapewnienia matoletniemu bezpieczenstwa, w tym zgtoszenie

podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucii;

2) wsparcie, jakie moze zaproponowa¢ mu BWA;

3) wskazanie matoletniemu kontaktu do specjalistycznej placéwki oferujgcej pomoc
dzieciom.

Koordynator, moze w przypadku braku mozliwosci pozyskania wszystkich niezbednych
informacji dla opracowania rzetelnego planu pomocy lub jesli uzasadnia to interes
i dobro dziecka, w szczegdlnosci w przypadkach bardziej skomplikowanych (dotyczgcych
np. podejrzen wykorzystywania seksualnego dziecka lub znecania sie fizycznego
i/lub psychicznego nad dzieckiem) powotac zespdt interwencyjny.

Zesp6t wspdlnie okresla tryb wsparcia dla pokrzywdzonego matoletniego celem
ustalenia, jaka pomoc bedzie dla niego najlepsza i mozliwa. W sktad zespotu mogg wejs¢:
koordynator, dyrektor, pracownicy posiadajgcy wiedze na temat skutkdw krzywdzenia
dziecka lub o krzywdzonym dziecku.

Zespodt wsparcia tworzy indywidualny plan dziatania, ktéry stanowi dokument zapisany.

Rozdziat XIII
Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych matoletniego

BWA uznajgc prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia
ochrone wizerunku.

Wizerunek podlega ochronie na podstawie przepisow Kodeksu cywilnego, ustawy
o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz ustawy o ochronie danych osobowych
(RODO).

Rozpowszechnianie wizerunku dziecka, utrwalonego w jakiejkolwiek formie wymaga
pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego.

Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekuna na utrwalenie wizerunku nie jest
wymagana.

Niedozwolone jest umieszczanie informacji pozwalajgcych ustali¢ tozsamosé oséb
ujetych na zdjeciu lub innej formie publikacji.

Pracownik BWA nie moze pozwoli¢ przedstawicielom medidow na utrwalenie wizerunku
maftoletniego na terenie galerii bez pisemnej zgody jego opiekuna.
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10.

Zabrania sie podawania przedstawicielowi mediow danych kontaktowych
do opiekuna mafoletniego, bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

Dane osobowe mafoletniego podlegajg ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie
z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych).

Galeria przestrzega i monitoruje przestrzeganie przepisow dotyczacych ochrony danych
osobowych matoletnich.

W przypadku podejrzenia niewtasciwego rozpowszechniania wizerunku, danych
osobowych, w tym danych wrazliwych, niezwtocznie sie rejestruje i zgtasza zdarzenie
Inspektorowi Ochrony Danych.

Rozdziat XIV
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet

Dostepna na terenie instytucji sie¢ wifi, zabezpieczona jest hastem dostepu.
Matoletni podczas wizyty w galerii nie uzyskujg dostepu do urzadzen elektronicznych
z dostepem do Internetu.
Na wszystkich komputerach BWA z dostepem do Internetu zainstalowane jest
systematycznie aktualizowane oprogramowanie antywirusowe.
Pracownicy posiadajg indywidualne loginy i hasta umozliwiajgce korzystanie
z komputera, ktérych nie udostepniajg matoletnim.
Matoletni przynoszg do BWA wtasne telefony komoérkowe za zgodg rodzica/opiekuna
na wtasng odpowiedzialnos¢. Galeria nie ponosi odpowiedzialnosci za zgubienie,
czy zniszczenie telefonu komdrkowego przyniesionego przez dziecko.
Matoletni majg prawo korzystac¢ ze swojego telefonu komérkowego na terenie BWA.
Matoletni nie mogg korzystac¢ z telefonu komdérkowego podczas zaje¢ organizowanych
w galerii. Wyjagtek stanowig:
1) potrzeba pilnego skontaktowania sie z rodzicem/opiekunem prawnym
maftoletniego;
2) sytuacja, gdy pracownik prowadzacy z zajecia, kazdorazowo, w okreslonym celu
(np. w celu sfotografowania przez dziecko efektu swojej pracy twérczej), wyrazi
na to zgode.
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Rozdziat XV
Procedury ochrony dzieci przed tre$ciami szkodliwymi
i zagrozeniami w sieci Internet oraz utrwalonymi w innej formie

1. Tresci szkodliwe to takie, ktdore mogg wywota¢ negatywne emocje u odbiorcy
lub promujg niebezpieczne zachowania. Nalezg do nich:
1) tresci pornograficzne dostepne bez zadnego ostrzezenia, w tym m.in. pornografie
dziecieca, materiaty ukazujgce wykorzystywanie seksualne dzieci;
2) tresci dyskryminacyjne, nawotujgce do wrogosci, nienawisci wobec réznych grup
spotecznych lub jednostek;
3) tresci przedstawiajgce przemoc, obrazenia fizyczne, np. zdjecia ukazujgce
okrucienstwo wobec zwierzat;
4) tresci nawotujgce do samobdjstw, samookaleczania sie lub zachowan szkodliwych
dla zdrowia, np. zachecanie do zazywania narkotykow.
2. Szkodliwe tresci nalezy bezzwtocznie zgtasza¢ koordynatorowi lub dyrektorowi, w celu
ich wyeliminowania z obiegu.

Rozdziat XVI
Zasady i sposdéb udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym
oraz matoletnim Standardow do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania

Standardy sg dokumentem ogodlnodostepnym. W wersji petnej i skréconej, przeznaczonej
dla mafoletnich, umieszcza sie je na stronie internetowej BWA w Olsztynie oraz w wersji
wydrukowanej w hallu galerii. Dodatkowo kazdy moze zapoznac sie z nimi w sekretariacie
instytucji.

Rozdziat XVII
Zasady przegladu i aktualizacji Standardow

1. Koordynator odpowiedzialny jest za monitorowanie realizacji Standardéw, reagowanie
na sygnaty ich naruszenia, prowadzenie rejestru zgtoszen i proponowanie zmian
w Standardach. Nie zwalnia to jednak pozostatych pracownikéw z obowigzku
monitorowania stosowania Standardéw w BWA.

2. Standardy podlegajg monitorowaniu i aktualizacji na biezgco (adekwatnie do potrzeb,
zmian prawa) i obowigzkowej weryfikacji, co najmniej raz na 2 lata.

3. Wszyscy pracownicy moga zgtasza¢ koordynatorowi sugestie i uwagi dotyczace
Standardéw.

4. Koordynator, przynajmniej raz na 2 lata, przeprowadza wsrdd pracownikéw badania
ankietowe, monitorujgce poziom ich realizacji.
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Wzér ankiety stanowi Zatgcznik nr 7 do niniejszych Standardow.

Na podstawie przeprowadzonych badan koordynator sporzadza raport w formie
papierowej, ktéry przekazuje Dyrektorowi. Wnioski w nim ujete stanowig wytyczne
do podniesienia jakosSci procedur i dziatan.

Dyrektor analizuje raport i stosownie do potrzeb, dokonuje niezbednych zmian
w Standardach.

Zmodyfikowane zarzgdzeniem dyrektora dokumenty, ogtoszone zostajg pracownikom,
matoletnim, ich rodzicom/opiekunom.
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Zatqgcznik nr 1
do Standardow Ochrony Matoletnich w Biurze Wystaw Artystycznych w Olsztynie

Zakres danych osobowych w celu weryfikacji osoby
w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym

M T NMAZWISKO: ittt er b et sbe st sbesaeeasaebsesbeases sbesreanseebaesbenssessesbesreennens

PESEL™: .ttt ettt st et st e b e et e h e s e b e A ekt bRt b sea et he een et ea sen et eae et et eaes

NAZWISKO FOUOWE: ..ttt ettt et ee e et e e e et aeseee et aeseesaetee sasatesen et aeesasseesen sanstesasssstesenanesessannsesansannn

[0 0T e ) [ TS TRTIOS

(data i podpis)

*Podstawg prawng zadania numeru PESEL jest art. 12 pkt. 6 ustawy z dnia 13 maja 2016 r.
0 przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym, w celu weryfikacji w Rejestrze
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym (Dz. U. z 2024 r., poz. 560) w zw. z § 14 rozporzadzenia
Ministra Sprawiedliwos$ci z dnia 31 lipca 2017 r. w sprawie trybu, sposobu i zakresu uzyskiwania
i udostepniania informacji z Rejestru z dostepem ograniczonym oraz sposobu zaktadania konta
uzytkownika (Dz. U. z 2017 r., poz. 1561).

Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych w zwigzku z obowigzkiem natozonym
przepisami ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym, w celu weryfikacji w Rejestrze Sprawcoéw Przestepstw na Tle Seksualnym

Wypetniajac obowigzek informacyjny wynikajgcy z art. 13 ust. 1 lit. a rozporzadzenia PEiR (UE)
2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), dalej RODO, informujemy, ze:
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Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest Biuro Wystaw Artystycznych w Olsztynie,
al. Marsz. J. Pitsudskiego 38, 10-450 Olsztyn.

Biuro Wystaw Artystycznych w Olsztynie wyznaczyto Inspektora Ochrony Danych, z ktérym
mozna skontaktowac sie poprzez adres email: iod@bwa.olsztyn.pl

Pana/Pani dane przetwarzane s3 na podstawie obowigzku prawnego cigzacego
na Administratorze w zakresie koniecznosci weryfikacji oséb pracujgcych lub opiekujgcych sie
matoletnimi, wynikajgcym z przepisow ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

Podane dane osobowe bedg udostepnione upowaznionym do tego pracownikom Biura Wystaw
Artystycznych w Olsztynie w celu dokonania weryfikacji zgodnie z przepisami ww. ustawy.
Przystuguje Panu/Pani prawo do: dostepu do swoich danych, do otrzymania ich kopii, prawo
do ich sprostowania, prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych, w przypadkach
przewidzianych w odrebnych przepisach oraz prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych na sposdb przetwarzania danych przez Administratora.

Przekazane Administratorowi dane nie podlegajg profilowaniu.

Podanie danych jest obowigzkowe na mocy przepisdw prawa, a ich niepodanie skutkowaé bedzie
niemoznoscig podjecia pracy wymagajacej kontaktu z matoletnimi.

Dane osobowe przechowywane bedg przez okres wymagany w przepisach ustawy z dnia 14 lipca
1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach oraz Instrukcji kancelaryjnej Biura
Wystaw Artystycznych w Olsztynie.
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Zatqgcznik nr 2
do Standardow Ochrony Matoletnich w Biurze Wystaw Artystycznych w Olsztynie

(miejscowosé, data)

Oswiadczenie o krajach zamieszkania

Ja, nizej podpisany/a

(imie i nazwisko)

na podstawie art. 21 ust. 5 ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscia na tle seksualnym oswiadczam, ze w ciggu ostatnich 20 lat

zamieszkiwatem/am w ponizszych panstwach, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo
obywatelstwa:

(podpis osoby sktadajgcej oswiadczenie)

*do oswiadczenia nalezy dotqczy¢ informacje z rejestrow karnych wymienionych panstw
uzyskiwanq do celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwiqgzanej z kontaktami
z dziecmi.
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Zatqcznik nr 3
do Standardow Ochrony Matoletnich w Biurze Wystaw Artystycznych w Olsztynie

(miejscowosé, data)

Oswiadczenie o niekaralnosci

(imie i nazwisko)
oswiadczam, ze W PanStWIie/PaNSTWACK ........ccceeveueeuiieieercteeerer et e ser et e e eabaae e e e e eennnes

nie jest prowadzony rejestr karny/nie wydaje sie informacji z rejestru karnego.

Oswiadczam, ze nie bytem/am prawomocnie skazany/a w ww. panstwie/panstwach za czyny
zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreslonym:

1) w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego,

2) wart. 189ai art. 207 Kodeksu karnego,

3) w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii,
oraz nie wydano wobec mnie innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, ze dopuscitem/am
sie takich czyndéw zabronionych oraz nie mam obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sgdu,
innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich
lub  okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich Iub okreslonych zawoddéw
albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem,
Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu
lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi.

Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

(podpis osoby sktadajgcej oswiadczenie)
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Zatqcznik nr 4
do Standardow Ochrony Matoletnich w Biurze Wystaw Artystycznych w Olsztynie

(miejscowosé, data)

Powotanie koordynatora ds. standardéw ochrony matoletnich

Z dniem e, na stanowisko koordynatora ds. standardow ochrony
matoletnich w Biurze Wystaw Artystycznych w Olsztynie pOWOUJE .....cccevveeveiecvinvenrieeeceecrenne e,

i czynie odpowiedzialnym za przygotowanie personelu do stosowanie Standardow,
monitorowanie ich realizacji, reagowanie na sygnaty ich naruszenia, przyjmowanie zgtoszen
o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu, prowadzenie rejestru zgtoszen, proponowanie
zmian w Standardach.

(podpis  Pracodawcy Iub osoby upowazZnionej
do sktadania oswiadczen i imieniu Pracodawcy)

Oswiadczenie
Ja, nizej podpisany/a oswiadczam, ze posiadam petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych,
korzystam z praw publicznych, nie bytem/am skazany/a za przestepstwo przeciwko wolnosci
seksualnej i obyczajnosci i przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego
oraz nie toczy sie przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinujgce w tym
zakresie, Nie zostatem/am skazany/a prawomocnym wyrokiem za przestepstwa umyslne.
Jestem Swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

(podpis osoby wyznaczonej na stanowisko
koordynatora ds. standardéw ochrony matoletnich)
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Zatgcznik nr 5
do Standardow Ochrony Matoletnich w Biurze Wystaw Artystycznych w Olsztynie

(miejscowosé, data)

Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich
w Biurze Wystaw Artystycznych w Olsztynie

1@, NIZEJ POAPISANY/@ w.vvvirieieee ettt e s s et e b b seb e eaeaesaeeae et saseseeaeeteeestensesensensanen
(imie i nazwisko)

os$wiadczam, ze zapoznatem/am sie ze Standardami Ochrony Matoletnich w Biurze Wystaw

Artystycznych w Olsztynie, zobowigzuje sie do ich przestrzegania oraz raportowania

informacji na temat zdarzen i dziatan niezgodnych z ich trescia.

(podpis osoby sktadajgcej oswiadczenie)
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Zatqgcznik nr 6
do Standardow Ochrony Matoletnich w Biurze Wystaw Artystycznych w Olsztynie

Karta interwencji

1. Maftoletni, wobec ktérego zachodzi podejrzenie krzywdzenia lub krzywdzenie:
(imie i nazwisko)
2. Osoba zgtaszajaca interwencje:
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Zatqcznik nr 7

do Standardow Ochrony Matoletnich w Biurze Wystaw Artystycznych w Olsztynie

Monitoring Standardéw — ankieta

l.p. | PYTANIA TAK | NIE

1. | Czy znasz tre$¢ dokumentu ,Standardy Ochrony Matoletnich w Biurze
Wystaw Artystycznych w Olsztynie”?

2. | Czy umiesz rozpoznac¢ oznaki krzywdzenia dzieci?

3. | Czy wiesz, jak reagowac na symptomy krzywdzenia dzieci?

4. | Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowaé naruszenie zasad zawartych
w Standardach Ochrony Mafoletnich przez innego pracownika?

4a. | Jesli tak, jakie zasady naruszono? (odpowiedzZ opisowa)

4b. | Czy podjates/as jakies dziatania? Jedli tak, jakie? (odpowiedz opisowa)

4c. | Jeslinie, dlaczego?

5. | Czy masz jakie§ uwagi, sugestie dotyczace Standardéw Ochrony

Matoletnich? (odpowiedZ opisowa)
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Zatqcznik nr 8
do Standardow Ochrony Matoletnich w Biurze Wystaw Artystycznych w Olsztynie

WYKAZ INSTYTUCJI WSPARCIA DLA MALOLETNICH I ICH RODZIN

Lokalne osrodki pomocy spotecznej (OPS) — oferujg wsparcie ekonomiczne, prawne,
mieszkaniowe, rzeczowe itp. Wybrane osrodki maja w swojej ofercie kursy kompetencji
rodzicielskich, warsztaty podnoszenia umiejetnosci wychowawczych. Na wniosek rodzicow
mozna uzyska¢ tam pomoc asystenta rodziny, a jesli rodzina ma pod opieky dziecko
z orzeczeniem o niepetnosprawnosci, mozna zawnioskowac o asystenta osobistego osoby
z niepetnosprawnoscig. Pomoc OPS-u jest nieodptatna.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
al. Marsz. J. Pitsudskiego 61a, 10-449 Olsztyn
tel. (89) 534 04 14

Osrodki interwencji kryzysowej (OIK) — prowadzone sg przez powiaty i pomagajg osobom
znajdujgcym sie w trudnej sytuacji zyciowej i braku rownowagi psychicznej na skutek
np. smierci kogos bliskiego, choroby, zagrozenia przemocg, konfliktdw w rodzinie, rozwodu,
rozstania itp. Zajmujg sie poradnictwem psychologicznym, interwencjg kryzysows,
krotkoterminowymi psychoterapiami. Organizujg warsztaty i grupy wsparcia. Pomoc OIK
jest nieodptatna.

Osrodki wczesnej interwencji (OWI) — dziatajg w ramach Narodowego Funduszu Zdrowia
(NFZ). Aby uzyskaé od nich pomoc potrzebne jest skierowanie od lekarza. Swiadczg dzienna
kompleksowg, wielospecjalistyczng pomoc dzieciom do lat 7 i ich opiekunom, w zakresie
opieki nad dzieckiem. Dzieciom oferujg terapie wczesnego wspomagania rozwoju,
fizjoterapie, zajecia z logopedgq itp. Pomoc OWI jest nieodptatna.

Poradnie psychologiczno-pedagogiczne (PPP) — proponujg pomoc diagnostyczng
oraz konsultacyjng, organizuja kursy psychoedukacyjne i rozwijajace kompetencje
rodzicielskie (np. warsztaty dla rodzicéw dzieci z ADHD, szkoty dla rodzicéw). Pracujace
w nich zespoty orzecznicze, umozliwiajg uzyska¢ orzeczenie o potrzebie ksztaftcenia
specjalnego, indywidualnego toku nauczania, wczesnego wspomagania rozwoju itd. Pomoc
PPP jest nieodptatna.

Poradnie psychologiczno-pedagogiczne w Olsztynie:
Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna nr 1

ul. Turowskiego 3, 10-685 Olsztyn
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tel. (89) 527 20 03
e-mail: ppplolsztyn@wp.pl
www: http://www.poradnia.olsztyn.pl

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna nr 2
ul. Jagiellonczyka 5/6, 10-084 Olsztyn
tel. (89) 527 40 17

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna nr 3
ul. Kopernika 45, 10-512 Olsztyn

tel. (89) 527 23 47

e-mail: sekretariat@ppp3.olsztyn.pl

www: http://www.ppp3.olsztyn.pl

Powiatowa Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna
Pl. Bema 5, 10-516 Olsztyn
tel. (89) 527 03 46

Osrodki wsparcia dziennego — kierujg swojg oferte gtownie do rodzin zmagajacych sie
z problemami wychowawczo-opiekunczymi, wychowujgcymi dzieci w wieku szkolnym.
W osrodku dziecko przebywa kilka godzin (na ogdt po zajeciach szkolnych), moze otrzymac
tam positek, pomoc w odrabianiu lekcji, uczestniczyé w zajeciach socjoterapeutycznych
i innych. Pobyt w osrodku dziecka jest bezptatny i dobrowolny.

Srodowiskowe centra zdrowia psychicznego dla dorostych oraz $rodowiskowe centra
zdrowia psychicznego dla dzieci i mtodziezy — funkcjonujg w ramach NFZ. Udzielajg wsparcia
dzieciom i rodzicom przechodzgacym kryzys psychiczny i trudnosci rodzicielskie w formie
indywidualnej, grup terapeutycznych, czy warsztatow.

Centra pomocy dzieciom — miejsca, w ktérych pokrzywdzone przestepstwem dzieci
i ich opiekunowie uzyskuja kompleksowg, interdyscyplinarng pomoc. Sprawa danego
dziecka, prowadzona jest od poczatku do konca przez grupe tych samych profesjonalistéw.
Na spotkaniach podejmuja oni wspdlne decyzje, jaki rodzaj wsparcia jest najlepszy
dla dziecka i jego opiekundw. W centrach, o ile jest taka potrzeba, odbywa sie takze
przestuchanie sgdowe dziecka. Mape tych miejsc mozna znalezé na stronie:
https://centrapomocydzieciom.fdds.pl/.

Ogolnopolskie i lokalne organizacje pozarzadowe zajmujace sie wspieraniem rodzicow

i dzieci — oferujg grupy wsparcia (np. dla rodzicow matych dzieci, dla rodzicow dzieci
z niepetnosprawnoscia, dla rodzicéw w zatobie), warsztaty dla dzieci, warsztaty i zajecia
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psychoedukacyjne dla rodzicéw, konsultacje i terapie psychologiczne, punkty przedszkolne
itp. Wiele z nich zapewnia wsparcie nieodptatnie.

Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom i Rodzinie ARKA
ul. Niepodlegtosci 85, 10-045 Olsztyn

tel. (89) 534 99 55

www: http://www.arka.olsztyn.pl/

Fundacja Dajemy Dzieciom Site — organizacja pozarzadowa, kompleksowo zajmujaca sie
problematyka przemocy i wykorzystywania seksualnego dzieci. Prowadzi telefon wsparcia.
(dostepny 24h/7 dni). Na stronie fundacji www.fdds.pl mozna znalez¢ wszelkie przydatne
informacje, w tym: artykuty dotyczace profilaktyki krzywdzenia dzieci, informacje o
warsztatach i spotkaniach dla rodzicdw, wskazéowki o mozliwosci otrzymania bezpfatnej
pomocy dla dziecka i siebie.

Serwis internetowy pokrzywdzeni.gov.pl — w serwisie umieszczony jest ,Informator
dla pokrzywdzonego”, baza danych o instytucjach i organizacjach pozarzadowych
udzielajgcych ofiarom przestepstw wsparcia psychologicznego i informacji prawnej,
z podziatem na wojewddztwa http://pokrzywdzeni.gov.pl

LINIA POMOCY POKRZYWDZONYM (Linia pozwala anonimowo uzyska¢ informacje
o mozliwosci pomocy, szybkg porade psychologiczng i prawng, umowic sie na spotkanie
ze specjalistami w dowolnym miejscu w Polsce. Dziata catodobowo. Dostepna jest w jezyku
migowym i jezykach obcych. Z linig mozna skontaktowac sie:

- przez telefon — pod numerem 222 309 900

- za pomocg maila info@numersos.pl

- przez czat i wideo rozmowe — https://www.numersos.pl

Okregowy Osrodek Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w Olsztynie
ul. Jagielloiska 47, 10-274 Olsztyn

tel. 720 703 279

tel. 720 703 260 (dyzur 24h/7 dni)

Osoby pokrzywdzone przestepstwem mogg zwrdcié sie do Prokuratury i Policji.

112 — TELEFON ALARMOWY (umozliwia przekazanie zgtoszenia alarmowego w sytuacji
zagrozenia zycia, zdrowia, mienia, srodowiska, bezpieczenstwa i porzgdku publicznego)

997 — POLICIA

998 — STRAZ POZARNA

999 - POGOTOWIE

116 111 — TELEFON ZAUFANIA DLA DZIECI | MLODZIEZY (dostepny 24h/7 dni)
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800 100 100 -Telefon dla rodzicéw i nauczycieli w sprawie bezpieczenstwa dzieci (bezptatna
i anonimowa pomoc telefoniczna)

(22) 668 70 00, 116 123 — PORADNIA TELEFONICZNA , NIEBIESKIEJ LINII” (przeznaczona
dla oséb w kryzysie emocjonalnym, w tym ze szczegdlnym uwzglednieniem osdb
doswiadczajgcych przemocy domowej; dostepna 24h/7 dni)

Oferuje pomoc prawng, psychologiczng, psychiatryczng. Prowadzg konsultacje mailowe i
telefoniczne. www: http://www.niebieskalinia.pl)
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